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moviSFAY
S CARACTERISTICAS

Solucion:
MoviSFA-Online :: Asistente Comercial Movil

Descripcion general:

Solucion BlackBerry® de “Productividad Comercial’, dirigida a Departamentos y Equipos de Ventas, ofrecida tanto
en modalidad de alquiler a través de Internet (on-demand) como in-house (implantacion en el cliente); esta solucion
permite (1) capturar pedidos de ventas y/o realizar estudios de oferta de forma agil, cdmoda y rapida (2) acceso
ubicuo a informacion clave para la venta (3) visibilidad y mayor control sobre las actividades de venta en campo.
Permite automatizar los procesos de gestion de pedidos (integracién con el ERP y el almacén + envio de justificantes
via FAX, EMAIL y/o SMS), incrementar el rendimiento de la Fuerza de Ventas (mayor nimero de visitas, incremento
del nimero de lineas/pedido, menos “tiempos muertos”, mayor control por parte del Jefe de Ventas, etc.) y reducir costes
de operacion (mayor reactividad, menos errores, expedicién de mercancias just-in-time, etc.).

Requisitos técnicos:
MoviSFA-Online sélo requiere que el usuario disponga de un dispositivo BlackBerry®. No es imprescindible realizar
un proceso de integracion con las bases de datos del cliente para poder utilizar la solucién.

=P FuNCIONALIDADES

MoviSFA-Online es una solucion en constante evolucién que incorpora un numero cada vez mas creciente de
modulos funcionales y parametros de configuracion, con lo que, ademas de las funcionalidades incluidas en el
“paquete basico” (descritas mas arriba), MoviSFA-Online es una solucion abierta que sabe adaptarse sin
problemas a las necesidades de cualquier equipo de ventas de cualquier Compania. Entre otros modulos
actualmente disponibles, son destacables los siguientes:

e “Pedidos de Venta” (realizacion de pedidos a tiempo real, articulos con/sin cargo, envio de FAX/Email, etc.)
e “Cartera de Clientes” (Gltimos consumos, fichas detalladas, anotaciones, estadisticas de facturacion, etc.)

e “Consultas Articulos” (disponible, fecha de proxima disponibilidad, descuentos, ofertas, etc.)

e “Mis Visitas” (planificacion, realizacion de informes de cierre, edicién de presupuestos, etc.)

e “Reporte de Gastos” (comidas, kilometrajes, autopistas, etc.)

e  “Monitorizacion Tiempo Real” (dispositivos ON/OFF, usuarios ON/OFF, posiciones GPS, etc.)

e “Control & Supervision” (informes de visitas, informes de prospeccion, “analitica” del vendedor, etc.)

A QUIEN VA DIRIGIDA

Sector:
Ideal para cualquier compaiia con equipos comerciales desplazados

Publico:
Empresas con amplias redes de ventas, deseosas de mejorar tanto los resultados como los procesos de gestion de sus
areas comerciales, mediante el empleo de herramientas de productividad, automatizacion y control. Idéneo, en

particular, para aquellas que desean obtener datos fiables y objetivos sobre las actividades que se realizan en campo.
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UTILIDADES Y VENTAJAS

Utilidades: Acceso desde cualquier lugar a datos de clientes, visitas y articulos, facilitar y mejorar la labor
comercial, realizar pedidos mediante un sencillo proceso de seleccion de clientes y articulos, reducir errores y
aumentar las posibilidades de actuacion de los agentes comerciales, asegurar el control y el seguimiento
desde Central de las actividades desempenadas en campo por los usuarios de MoviSFA-Online,...

Ventajas: reduccion de costes (papel, comunicacion, dispositivos hardware, etc.), ningun cambio en el sistema
de informacion de la empresa, plataforma de movilidad integral (PDA, DigitalPen, SMS, FAX, etc.).

Visita n°s
Hora: 12:03
Duracién: 37 Minutos
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